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Kodél ir kam verta isSbandyti
kelione kruiziniu laivu?

- Jei poilsiné kelioné j Turkijos ar Graikijos
kurorta Tau jau pernelyg jprasta ir
norétum iSméginti kazka naujo.

Tiek keliaujancios poros, tiek Seimos su
vaikais, tiek pavieniai keliautojai ar draugy
kompanijos - visi kruize ras sau jdomiy
pramogy, renginiy ir viety, kur galés
mégautis atostogomis.

Jei ketini keliauti su gausia Seima ar draugy
kompanija - kruizas vienas tinkamiausiy
kelionés budy skirtingo amziaus bei
interesy keliautojams. Atostogausite
drauge, taciau puikiai suderinsite skirtingus
prioritetus ir interesus.

 Su mazais vaikais j kruiza vykti apsimoka,

nes vaikai iki 12 mety, apsistojantys toje
pacioje kajutéje su tévais, uz kruizg moka
tik uosto mokescius.

Kruizas gali bati ir pazintiné, ir poilsiné
kelioné - tik nuo Taves priklausys, kiek laiko
praleisi mégaudamasis vandens
pramogomis, saulés voniomis, maistu ir
puikiu aptarnavimu laive, o kiek
tyrinédamas uostamiescius, kuriuose sustos
laivas.

www.makalius.lt




Kodel MSC
cruises?

Nuo 2021 mety MAKALIUS yra oficiali MSC Cruises
bendrove Lietuvoje atstovaujanti agentura. MSC
Cruises - treCioji pasaulyje pagal dydj kruizy
kompanija, lyderiaujanti Europoje, Piety
Amerikoje, Persijos jlankos Salyse ir Piety Afrikoje.
Taip pat tai greiCiausiai augantis pasaulinis kruizy
prekés Zenklas, gerai Zinomas ir Karibuose, Siaurés
Amerikoje bei Tolimuosiuose Rytuose.

Kompanijos bistiné jsikiirusi Zenevoje, Sveicarijoje.
MSC Cruises priklauso MSC Group, pirmaujanciam
laivybos ir logistikos konglomeratui, turinciam
daugiau nei 300 mety patirties jurose.

Kompanijos istorija mena 1675 metus, kai Aponte
Seima pradéjo laivybg Sorente, Italijoje. Sukaupe
patirties ir ziniy Sie laivy savininkai ir kapitonai jkaré
MSC Cruises kompanija, kuri Siandien yra didZiausia
privaciai valdoma kruizy kompanija pasaulyje. Joje
dirba daugiau nei 30 000 zmoniy, o kompanijos
kruizai parduodami daugelyje pasaulio Saliy.

Nepaisant to, MSC Cruises tebéra Seimos
vertybémis besivadovaujantis verslas, kur asmeninis
démesys ir italiSkas svetingumas rodomas tiek
kolegomes, tiek partneriams, tiek laivy sveciams.

MSC Cruises nepaprastai daug investuoja j tai, kad
savo meile jurai perduoty ateities kartoms ir
iSsaugoty juras joms.

Nauji MSC laivai naudoja suskystintas nattralias
dujas - Svariausia Siuo metu jmanoma kura, taip
mazinant kenksmingy medziagy iSsiskyrima.

Daugiau nei 80% vandens laivuose pagaminama

pasalinant druska is jlros vandens - iki 3 milijony
litry laivui per dieng! Visg vartojama vandenj
iSgrynina pazangi jranga.

Daugiau apie kompanija ir jos veikla gali suZinoti ¢ia>>

Keliaudami MSC Cruises sveciai ne tik kuria
nepamirstamus prisiminimus, lanko svecias Salis ir
mégaujasi nepriekaistingu svetingumu, taciau taip
pat Zino, kad jy kelioné prisideda prie jury
iSsaugojimo.

Laivuose montuojami zemo triukSmo varikliai, kad
kuo maziau trukdyty juros gyventojams, laivo
sveCiams bei jgulai. Laivuose rusiuojamos Siukslés,
kurios uostuose perduodamos specialiosioms
uosty tarnyboms.

Daug démesio skiriama iSmaniems Sildymo,
védinimo, vésinimo, laivo apSvietimo sprendimams,
kurie padéjo laivy iSmetamg CO2 kiekj nuo 2008 m.
sumazinti 34%. llgalaikis kompanijos tikslas -
sumazinti CO2 emisijg iki nulio.

MSC Cruises taip pat priklauso MSC fondas, kuris
kartu su UNICEF, Marevivo, Mercy Ships bei kitais
partneriais ripinasi gamtos, vietos bendruomeniy,
kultiros apsaugos projektais jvairiose pasaulio
Salyse.

Kurj MSC laiva
pasirinkti?

Renkantis kruiza jvertink ne tik laivo marsruta,
taciau ir laiva, kuriuo keliausi. Kruiziniai laivai -
tai miestai ant vandens, kuriuose daznai veiklos
daugiau nei daugelyje ,,viskas jskaiciuota”
viesbuciy. MSC Cruises turi jvairaus dydZzio laivy,
kuriy statybos metai skiriasi. Vieni laivai senesni,
kiti visai nauji - vos tik pradéje savo keliones
vandenyse.



https://www.msccruises.com/int/about-msc

Visi yra savaip jdomds ir jspudingi, veiklos gausu net ir maZiausiame
laive. Laivuose skiriama daug démesio MSC dizaino vientisumui ir
jvaizdziui. Svecius pasitinka netgi tas pats tik MSC biidingas aromatas,
kuris privercia pasijusti tarsi sugrjzus j mylimg MSC Seima.

MSC Cruises siekis - kad pasaulj atrastum stilingai, komfortiskai ir saugiai - nesvarbu, kuriame laive
bebutum. MSC laivy flotilé nuolat auga - planuojama, kad iki 2025 mety joje bus 23 kruiziniai laivai.

Detalesnius laivy aprasymus ir nuotraukas rasi kelionés pasitulymuose:

https://www.makalius.lt/kruizai

MSC World Europa - pirmasis MSC World
klasés laivas, kuriame apjungtos inovatyvios
technologijos, nauji dizaino sprendimai,
jskaitant unikaly Y formos laivo iSdéstyma.
Laivas pastatytas 2022 mety lapkritj. MSC
World America bus antrasis Sios klasés laivas,
kurio laivybos pradZia numatyta 2025 mety
balandj. MSC World America sitlys sveCiams
aplinkai draugiskus kruizus Karibuose, is
Majamio uosto.

MSC Euribia tai naujausias MSC flotilés laivas,
jjarg iSplaukes 2023 m. vasara, talpinantis
6327 keleivius. Cia persipina menas ir
inovacijos, aplinkai draugiski sprendimai
(laivas varomas Siandien Svariausiu jmanomu
kuru - suskystintomis dujomis). Laivo dvyné
sesuo - Meraviglia Plus klasés MSC Virtuosa
(2021 m.) bei MSC Grandiosa (2019 m.)
Mazesnés sesutés - MSC Meraviglia ir MSC
Bellissima (pirmieji Meraviglia klasés laivai,
kurie iSplauké 2017 m. ir 2019 m.)

MSC Seaside (2017) ir MSC Seaview (2018) -
tai laivai, kurie perrasé kruiziniy laivy dizaino
taisykles - juose apjungtos vidaus ir lauko
erdvés, sveCiams sudaryta galimybé pajusti
bendryste su jira kaip niekad anksciau.
Abiejuose laivuose telpa daugiau nei 5000
keleiviy. Panasaus tipo tik didesni laivai,
talpinantys po 5632 keleivius, prisijungé prie
flotilés kiek véliau - 2021 metais MSC
Seashore, 0 2022 mety gruodj - jos dvyné
MSC Seascape.

Keturi Fantasia klasés laivai - MSC Preziosa
(2013), MSC Divina (2012), MSC Splendida
(2009) ir MSC Fantasia (2008) - dideli ir
modernis. MSC Preziosa ir MSC Divina talpina
po 4345 keleivius, o MSC Splendida ir MSC
Fantasia - po 4363.

Musica klaseés laivai MSC Magnifica (2010),

MSC Poesia (2008), MSC Orchestra (2007) ir
MSC Musica (2006) talpina po mazdaug 3000
sveciy.

Flotile uzbaigia Lirica klasés laivai - MSC

Sinfonia (2005), MSC Armonia (2004), MSC
Opera ir MSC Liri
plaukti apie

me gali



https://www.makalius.lt/kruizai/

Kajutés laivuose yra keliy ar net

[ ] o [}
Ku o s kl rl a s I keliolikos tipy, tacCiau iSskiriami trys

pagrindiniai - vidiné kajuté (be
k . t . lango), kajuté su langu bei kajuté su
aJ u es balkonu. Kajutés labai panasios, jy
o plotas beveik nesiskiria, panasus ir
Ia Ivu ose? jrengimas, dizainas, baldai.
MaZiausiai mokeési uz kajute be
lango, daugiau uz kajute su langu ir
daugiausiai - uz kajute su balkonu.

Kajutés kaina priklausys ir nuo to, kokj paslaugy
paketq pasirinksi. MSC sitlomi trys paslaugy
paketai: Bella, Fantastica ir Aurea. Visuose
paketuose jskaiciuota kelioné, nakvyné bei pilnas
maitinimas, taciau skiriasi papildomos paslaugos.

Patraukliausia - Bella kategorijos kajutés kaina. DazZniausiai biitent Sios
kajutés kaina ir pateikiama paslaugy reklamose. Sios kajutés vietos
laive (denio, kuriame ji bus ir ar/kajutés numerio) paciam pasirinkti
negalima (kajuté sistemoje priskiriama automatiskai pries pat kelione).

Bella paketq pasirinke sveciai gali isreiksti pageidavimg dél vakarienés laiko (vakariené laive
rengiama pamainomis). [prastai bina du arba trys vakarienés laikai (seatings): maZdaug
17.30-19.00, 19.30-21.00 ir 21.00-23.00 val., taciau patvirtinimo, kuriuo metu keliaudamas
vakarieniausi, sulauksi tik atvykes j laivq.

Jei norétum is karto pasirinkti tam tikra kajute (denj, arciau laivo
priekio ar laivagalio, arciau lifty esancia kajute) bei rezervuoti tam tikra
vakarienés laika, reikéty rinktis Siek tiek brangesnj - Fantastica
paslaugy paketa.

Jei jsigytum Aurea paslaugy paketa taip pat galétum pasirinkti konkrecia
kajute ir nereikéty rezervuoti vakarienés laiko - Tau priklausyty ,,My time
dining“ zona restorane, kur atéjus bet kada restorano darbo laiku gautum
privaty staliuka.



Placiau apie paslaugas ir
privilegijas, kurios jeina
j paslaugy paketus

BELLA - kruizo datos keitimas FANTASTICA - vienas nemokamas kelionés
mokamas. Konkreti kajuté datos keitimas likus daugiau nei 30 dieny iki
priskiriama atsitiktiniu badu iSvykimo (gali bati iSimciy). Pageidaujama
véliau,pries pat kruiza. kajuté priskiriama is karto. Nemokama
Negalima pasirinkti vakarienés paslauga - kontinentiniai pusryciai j kajute.

laiko (tik pateikti pageidavima).. Taikoma 20 proc. nuolaida uzsakant
papildomy restorany paslaugas (a la carte,
specializuoti restoranai).

AUREA - vienas nemokamas kelionés datos keitimas likus daugiau nei 30 dieny iki
iSvykimo (gali bati iSimciy). 24 val. nemokamas maisto pristatymas j kajute (t.y.
neimamas pristatymo mokestis). Atvykimo dieng - putojantis vynas ir Sokoladas
kajutéje. Laisvas vakarienés laikas (,,My time dining”). Jvairios nuolaidos
restoranuose ir SPA centre. Pirmenybinis jlaipinimas j laiva. Galima pasirinkti
erdvesnes, suite tipo kajutes, pritaikytas didesnéms Seimoms ar norintiems
daugiau komforto (uz papildoma priemoka).

Didesnieji MSC laivai turi atskirus denius su kajutémis ir paslaugomis i$skirtiniams klientams - tai YACHT klubas. Cia kajutés erdvesnés, patogesnés, jrengtos
aukscCiausiuose deniuose, paciame laivo priekyje. SvecCiams priklauso atskiras restoranas, lauko zona su baseinu, baras. ISskirtinis aptarnavimas, asmeninis
asistentas ir neribotas gaiviyjy bei alkoholiniy gérimy paketas jau jskaiciuota j kaing.




Vaikai

Kruizuose vaikai iki 12 mety,
gyvenantys vienoje kajutéje su dviem
suaugusiaisiais, keliauja uz mazesne
kaina. Jei kajutéje apsistoja 1 suauges
ir 1 vaikas - nuolaida vaikui néra
taikoma. Kajuciy, kuriose galéty
apsistoti 2 suauge ir 3 vaikai - labai
mazai. Tokiu atveju uzsakomos 2
kajutés, jos gali bati Salia viena kitos
(sujungtos durimis arba ne), bet
nuolaida tuomet bus pritaikyta tik
vienam vaikui. Kajutéje vaikai miegos
ant iSskleidziamos sofos-lovos arba
vaikams skirtos dviaukstés lovos.
Kudikiy loveliy kruizuose nebuna.

Laivuose vaikams gausu pramogy, didesniuose laivuose jiems skirti net

atskiri deniai, kur siglomi jvairiausi Zaidimai, sportiniai uzsiémimai,
vaiky klubai, vandens kalneliai, baseinai. Jei tévai pageidauty,
nurodytomis valandomis vaikus galéty palikti vaiky klube su aukle.
Daug pramogy bei paslaugy jau yra jskaiciuota j kruizo kaing, taciau

uZ dalj gali tekti primokéti papildomai.

Nuolaidos

Nuolaidos taikomos jaunimui,
jaunavedZziams, kai kuriuose kruizuose
ir medicinos darbuotojams. Visi

gali registruotis MSC puslapyje, gauti
kliento lojalumo korteles ,,MSC
Voyagers Club“ kodg ir taip tapti
lojalumo programos dalyviais,
kuriems buty taikomos nuolaidos
kitiems kruizams (yra papildomy

salygy).




Papildomos

paslaugos ir
mokesciai

Vienintelis privalomas mokestis MSC laivuose -
tai kruizo aptarnavimo mokestis (apie 12 €/
dienai asmeniui). Jj reikia sumokéti is anksto
(rezervuojant kruiza). Sis mokestis - tai
arbatpinigiai uz aptarnavima laive, tad
papildomai jy palikti darbuotojams neprivaloma.

MAKALIAUS kruiziniy kelioniy pasiiilymuose prie papildomy
iSlaidy rasi aprasytus gérimy paketus, pasitlyma jsigyti
interneto prieigg ar uZsisakyti ekskursijas. Siy paslaugy pirkti
neprivaloma. Jei visgi norétum, i$ anksto jsigydamas sutaupysi -
paslaugas uzsakant laive, jos bus apie 15 proc. brangesnés,

negu uzsakant i$ anksto.

Gérimai

MSC laivuose nealkoholiniai gérimai pusryciy metu jau
jskaiciuoti j kruizo kaina, kitu metu gérimai kainuoja
papildomai. Savitarnos restorane visada galima jsipilti

geriamojo vandens (kituose laivo restoranuose papildomai
kainuoja ir vanduo).

Vakarienés metu uZzsisakes vyno butelj ir nebaiges jo iSgerti,
galeési paprasyti padavéjo palikti jj kitai Tavo vakarienei.

Jei numanai, kad norési nemazai gérimy jsigyti papildomai,
apsvarstyk, kokj gérimy paketa labiausiai apsimoka jsigyti is
anksto. Dazniausiai taip pavyks nemazai sutaupyti.
UZsisakes gérimy paketa, gérimy meniu is karto pagal
paketo pavadinima matysi, kas jau jtraukta j Tavo paketo
kaina, o uz ka reikéty primokéti papildomai.

Atkreipk démesij, kad toks pats gérimy paketas turi bati
uZsakomas visiems toje pacioje kajutéje gyvenantiems

suaugusiems asmenims. Vaikams tuomet automatiskai
uzsakomas vaikiskas nealkoholiniy gérimy paketas.

Gérimy pakety aprasymus rasi MAKALIAUS kruiziniy
kelioniy pasialymuose

Kitos'papildomos-paslaugos

IS anksto galima uZsakyti jvairits specializuotyrestorany
paketUs)'SPAcentro, fotografo paslaugas, uzkandzius ar
gérimusij kajute atvykimo.diena.

Internetas

Internetas laive yra mokamas. Jei keliausi Europoje ir turi
gera mobiliojo rysio tiekéjo plana, apsvarstyk, ar Tau tikrai
reikalingas interneto paketas. Sustojus Europos uostuose
(laivai beveik kiekvieng dieng stoja vis kitame uoste) ir
plaukiant palei krantg veiks mobilieji duomenys. Interneto
nebus tik plaukiant atviroje juroje.

Ekskursijos

Ekskursijas jsigyti iS MSC néra privaloma. Su miestu'g
susipazinti savarankiskai. Daugelis uosty yra miesty
centruose arba centras nesunkiai pasiekiamas. Taip pat
dazniausiai atvykimo uoste rasi nemazai vietiniy paslaugy
teikéjy, sitilanciy jsigyti ekskursijas uz patrauklesne kaina
nei laive. Taciau buk atidus rinkdamasis. UZ vietos paslaugy
teikéjy paslaugas ir paslaugy kokybe nei MAKALIUS, nei MSC
Cruises neatsako.

Jei nuspresi jsigyti MSC Cruises organizuojama ekskursija,
geriau tai daryti iS anksto - kad btum uZtikrintas, jog bus
viety. Ekskursija galima pasirinkti pagal pageidaujama kalba
(priklausomai nuo krypties bei pacios ekskursijos,
daZzniausiai jos sitilomos angly, italy, ispany, prancizy
kalbomis). Kartais tos pacios ekskursijos metu gidas gali
ekskursija vesti angliskai ir informacija pakartoti kita,
pavyzdziui, ispany kalba.

Démesio! Labai svarbu islipus i$ laivo j jj sugrijZti laiku.
Privalai grizti ne véliau nei valanda iki numatyto iSplaukimo.
Laivo iSplaukimui pradedama ruostis is anksto ir pavélaves
laiva gali buti nejleistas, net jei laivas dar stovés uoste. Jei dél
nenumatyty aplinkybiy klientai véluoty grjzti iS MSC Cruises
organizuojamos ekskursijos, laivas savo keleiviy palaukty.
Taciau jei i$ laivo iSvykai savarankiskai - pats atsakai uz
grizima laiku.


https://www.makalius.lt/kruizai/
https://www.makalius.lt/kruizai/

Po kruizo
uzsakymo

Per 1-2 darbo dienas po kruizo uzsakymo ir
apmokeéjimo atsiysime Tau turizmo paslaugy
teikimo sutartj (tg pacia, su kuria susipazinai
uzsakydamas kelione), MSC kruizo uzsakymo
patvirtinima, jei jsigijai - ir skrydzio bei vieSbucio
patvirtinimus.

Papildomas paslaugas (gérimy paketus, ekskursijas ar
staigmenas j kajute, jeigu Sventi ypatinga proga) galési prie
uzsakymo pridéti ne véliau nei likus 3 dienoms iki kruizo. Jei
pavéluotum, jas taip pat galési nusipirkti jlipes j laiva
(pirmaja dieng), taciau jos kainuos brangiau. Kaip minéjau
anksciau, jei tikrai norési uZsisakyti ekskursijg - nedelsk, nes
gali nebelikti viety.

Kruizo kelionés dokumentus Tau atsiysime likus savaitei iki
kelionés atlikus pilng apmokéjima uz kelione bei pateikus
tikslius keliaujanciyjy pasy ir kontaktinius duomenis. Kruizo
kelionés dokumentuose rasi iSsamia informacija (angly
kalba) apie MSC kruizo programéle, kuria galési atsisiysti j
telefong ir pats uZsiregistruotij laiva (senesniuose laivuose
programeélé neveiks). ISankstiné registracija néra privaloma,
bet sutaupys Tau laiko atvykimo diena. Taip pat kruizo
kelionés dokumentuose bus nurodytos visos Tavo uzsakytos
paslaugos, kita svarbi su planuojama kelione susijusi
informacija.

Ka pasiimti?

Tau prireiks jvairesniy ruby. Plaukiant jira biina vésiau nei
krante, laivo patalpos kondicionuojamos, tad kartais gali
norétis apsivilkti Sil¢iau. Atkreipk démes;j ir j kruizo
marsruta. Tarkime Norvegijoje net ir vasara vidutiné
temperatira dazniausiai nesiekia +20C.

Laive vyksta jvairis pramoginiai renginiai, teminiai vakarai.
Neprivalai juose dalyvauti ir Taves neiSvarys, jei apsirengsi
ne jtemgq (na, jei j restorang vakarieniauti ateisi su
maudymosi kostiumu gali atsitikti ir taip & Taciau pats
jausiesi smagiau, jei turési tinkamy rabuy.

Kiekviena dieng kajutéje specialiame laikrastuke (arba
programéléje iSmaniajame telefone) bus pateikta
informacija, koks aprangos kodas rekomenduojamas vakarui
(dieng aprangos kodo néra, taciau vilkint tik maudymosi
drabuZiais draudziama vaikscioti laivo viduje, o vakarienei
restorane vyrams nerekomenduojami Sortai).

DaZniausiai organizuojami trys vakaréliai viso kruizo metu,
kai deréty pasipuosti: elegant vakaras (puos$ni apranga,
Sventiné vakariené); baltasis vakaras (rengiamas atvirame
denyje arba laivo promenadoje, visi pasipuosia baltai); géliy
vakaras (tropical night, géléti drabuziai).

Aprangos kodas rekomenduojamas, bet néra privalomas.
Daugiausiai Zmonés paiso tik balto ir puoSnaus vakaro
reikalavimy.

Apgalvok patogia aprangg dienos metu - lankysiesi vis
kitame mieste (ar net Salyje), pasvarstyk, ka norési veikti,
koks ten oras, Salies tradicijos.

Zinoma, nepamirsk ir maudymosi kostiumélio! Laivuose
yra vidaus, lauko baseinai, SPA zona (mokama papildomai).
Daugelyje kruizy dienos metu sustosi ten, kur galima
pasimégauti saulés ir jiros malonumais.

Vonioje rasi duso Zele, Sampiing bei muilg, o viename
kajutés stalciy - ir plauky dZiovintuva. Ranksluosciai (tiek
voniai, tiek baseinui) taip pat suteikiami. Chalatas, Slepetés
yra tik aukstesnés paslaugy kategorijos kajutése - AUREA ir
YACHT Club paketuose.

Atkreipiu démesj, jog kajutése bina skirtingo tipo rozetés - ir
tokios pat kaip Lietuvoje, ir anglisko tipo. Jei turi adapterj,
isimesk j lagaming - galési vienu metu jkrauti daugiau
prietaisy.
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SVARBU! Dél svarbiy nenumatyty prieZasciy (orai, saugumo
reikalavimai, pasikeitusios pasienio taisyklés, keleiviy ir
igulos saugumas ar kt.) kompanija turi teise koreguoti
plaukimo tvarkarastj, uostus, kuriuose sustojama,
iSskirtiniu atveju netgi pakeisti laiva. Sveikatos apsaugos
reikalavimai dél jlipimo j laiva, taisykliy laive, ekskursijy
krante tvarkos gali keistis priklausomai nuo Salyse esancios

epidemiologinés situacijos.
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Bagaias

Planuojant bagaZzo kiekj skrydziui l[éktuvu
rekomenduojame pasiimti bent vienga registruota
20 kg bagaza asmeniui.

Pernelyg daug visko prisikrauti irgi nevertéty, MSC
ragina apsiriboti daugiausiai dviem lagaminais
(iki 90x75x43 cm dydzio ir iki 23 kg svorio)
asmeniui ir dviem rankinio bagaZo vienetais
(iki 56x45x25 cm ir 23 kg svorio).

Bet kokiu atveju vienos kajutés bagaZzas negali virsyti 100
kg ir/arba 8 bagaZo vienety.

Draudziami daiktai

Apsaugos darbuotojai turi teise patikrinti Tavo bagaza ir
konfiskuoti (be grazinimo) daiktus, kurie gali sukelti
grésme sveciy, jgulos ar laivo saugumui (tokius kaip
ginklai, astras daiktai (pvz., peiliai), virduliai,
lygintuvai, plauky formavimo prietaisai, dronai,
Galaxy Note 7 telefonai).

| laivg negalima gabentis jokiy gérimy (jie bus
konfiskuoti ir grazinti kelionés pabaigoje pries iSlipant).
Nesupakuotg maista jsinesti j laiva taip pat draudziama.

www.makalius.lt



Jsiregistravimas

Registracija j laivag prasideda likus
5-7 valandoms iki iSplaukimo.
Tikslus registracijos laikas ir kruizo
uosto adresas bus nurodytas kruizo
bilietuose (vauceriuose), kuriuos
gausi likus mazdaug savaitei iki
kelionés.

Su dokumentais atsiunciamos ir specialios lagaminy etiketés
(luggage tags), kurias, pries atiduodant aptarnaujanciajam
personalui, reikia pritvirtinti prie lagaminy (jeigu neturési
segiklio ar lipnios juostos, teiraukis aptarnaujanciojo
personalo). Atsispausdink tiek etikeciy, kiek lagaminy turési
(rankiniam bagaZzui, kurj neSiesi su savimi, etikeCiy nereikia).

Atvykus | laivy uosta, atiduosi savo bagaza MSC atstovams
bei toliau seksi Zenklus Check-in (registracija), Embarkation
(jlaipinimas). Darbuotojai paprasys parodyti reikalingus
dokumentus ir nukreips, kur eiti toliau - procesas visiskai
nesudétingas. Uoste pries lipant  laiva gausi kruizo kortele,
jai isduoti bisi nufotografuotas. Si kortelé bus Tavo raktas j
kajute, atsiskaitymo kortelé, jéjimas j restorang vakarienei ir
asmens dokumentas jlipti/islipti j/is laivo (be kortelés to
padaryti nebus galimybés, todél visada turék jg su savimi!).

Taip pat kelionés pradZioje Tau reikés sudalyvauti avarinése
pratybose (emergency drill) - jos vykdomos kiekviename
uoste, kuriame jlipa nauji keliautojai (pratybose dalyvaujama
tik vieng karta - jlipimo dieng). Greiciausiai teks jsijungti
televizoriy savo kajutéje ir perziliréti saugos instruktaza, tada

surinkti nurodyta telefono numerj kajutés telefone, o véliau
nueiti iki Tau priskirtos evakuacijos vietos nelaimés atveju ir
ten pasizymeéti parodant savo kruizo kortele personalui.

Kruize

Aptarnavimas

MSC laivuose yra daugybé atsakingy darbuotojy, kurie
prireikus pagelbés kiekviename zingsnyje. MSC kruiziniuose
laivuose aptarnavimas yra auksto lygio, o personalas
ypatingai paslaugus. Kruiziniy laivy aptarnaujancio personalo
darbuotojai atvyke is jvairiy Saliy, bendrauja jvairiomis
kalbomis. Nebus sunku susikalbéti angliskai ir daugeliu kity
labiau paplitusiy kalby. ISkilus klausimams atsakymus Tau
taip pat suteiks laivo registratiira, ekskursijy informacijos
centras, kruizinés kompanijos naujy rezervacijy skyrius. Laivo
restoranai turi administratorius, kurie atsakys j klausimus,
susijusius su tvarka restorane ir prireikus pagelbés.

Kruizo kortelé

Grynaisiais pinigais laive atsiskaityti galimybés néra
(iSskyrus kazino). Kainos uz mokamas paslaugas Europos,
Raudonosios jlros, Araby juros kruizuose nurodomos eurais,
o Kariby bei Azijos kruizuose - JAV doleriais. Laive Tavo
piniginé bus Tavo kruizo kortelé, su kuria pateksi j laiva, |
savo kajute, padaves padavéjui ar kitam aptarnaujanciam
personalui, jtrauksi papildomai jsigytas mokamas paslaugas
j savo kajutés saskaita. Kortele galima papildyti jnesant
grynuosius pinigus arba susiejant su savo kredito ar debeto
kortele. Jei norési laive jsigyti papildomai mokamy paslaugy
(iéjimas j SPA, masaZzas, kirpyklos paslaugos, alkoholiniai
gérimai, nejeinantys j jsigyta gérimy paketa, Duty Free
parduotuvé), Tau reikés j savo kruizo kortele jmokéti
depozita. Laive keliose vietose rasi tam skirtus specialius
aparatus ,bankomatus”. Viso uzstato neiSnaudojus kruizo
metu, likutj galési susigrazinti to paties ,,bankomato”
pagalba. Jei naudojai kredito kortele, nepanaudoti pinigai j
kortele bus grazinti per dvi savaites ir nieko papildomai dél
to daryti nereikés.



Laivo restoranai

Laive veikia pagrindinis savitarnos restoranas, kurio darbo
valandomis sveciai gali pusryciauti, pietauti ar vakarieniauti
Svedisko stalo (bufeto) principu. Sis restoranas veikia labai
ilgai, nuo 6-7 val. ryto iki 1-2 val. nakties.

Vakariené vyksta a la carte restorane. Kad visiems
keliautojams pakakty staliuky, vakariené rengiama
pamainomis (seatings). |prastai biina du arba trys vakarienés
laikai: mazdaug 17.30-19.00, 19.30-21.00 ir 21.00-23.00 val.
(laikai gali skirtis priklausomai nuo laivo uzimtumo ir
krypties). Jei keliauji itin uZimtu laikotarpiu, labai retai,
taciau gali atsitikti ir taip, kad kazkurj vakara vietos restorane
negausi ir Tau bus pasiulyta vakarieniauti pagrindiniame
bufeto tipo restorane.

Atvykus j laiva ir pirma vakara nuéjus vakarieniauti Tau bus
priskirtas staliukas. Prie Sio staliuko vakarieniausi viso kruizo
metu. Jei atvykai su draugy kompanija ir gyvenate
skirtingose kajutése, bltinai is anksto rezervuokite bendrg
staliuka, jei pageidaujate vakarieniauti visi kartu.

SVARBU! Jei Tu ir Tavo draugai esate uZsisake skirtingus
gérimy paketus, restorano administratorius gali visy kartu
prie vieno stalo nepasodinti.
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Restorany valgiarastis pateikiamas jvairiomis kalbomis.

Jei esi uzsisakes gérimy paketa, j jj jeinantys gérimai bus
nemokami, jeigu paketo nesi uzsisakes - gali uzsisakyti

vyno taure ar butelj uz papildoma mokestj (kaina bus jtraukta
j Tavo kajutés saskaita). Detalius gérimy pakety apraSymu
rasi MAKALIAUS kruiziniy kelioniy pasiiilymuose.

Laive taip pat veikia specializuoti a la carte restoranai
(maistas ir gérimai uzZ papildoma mokestj, net ir jsigijusiems
gérimy paketa). Yra nemazai kaviniy, bary. Daugelyje jy
(iSskyrus specializuotas Sokoladines ar ledaines) uzkandZiai
jau jskaiciuoti j kaing, o jei esi uzsisakes gérimy paketa, uz
juos nemokesi ir j paketa jskaicCiuotus gérimus galési vartoti
neribotai.

Kajutéje paliekamame laikrastuke (arba programéléje
iSmaniajame telefone), informaciniuose ekranuose laive taip
pat galési rasti informacija, kuriuose laivo deniuose yra
restoranai, kavinés, barai bei kokios jy darbo valandos.

www.makalius.lt


https://www.makalius.lt/kruizai/

Pramogos

Kiekviena dieng jvairiose laivo vietose vyksta pramoginiai
renginiai. Informacija apie renginiy pradZia ir vieta galima
rasti pagrindiniuose laivo deniuose informaciniuose
ekranuose. | kai kuriuos renginius reikalinga iSankstiné
registracija. UZsiregistruoti galési prilietes savo kruizo kortele
prie ekrano tam skirtoje vietoje. Jei rengiamas isskirtinis,
ypatingas pasirodymas, uz jj gali reikéti mokéti papildomai
(iprastai simbolinj 5-10 Eur mokest;j).

TradiciSkai kiekviena dieng daugelyje laivy kajutése taip pat
paliekamas laivo laikrastis, kuriame informuojama apie
planuojamus renginius, o naujuose laivuose visa programa
taip pat matysi bei vietas rezervuoti galési per ,,MSC for me”
programéle savo iSmaniajame telefone.
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Supimas laive

Nepamirsk, kad Sie laivai yra milZiniski (pasikartosiu, tai -
miestas ant vandens!), todél jeigu turi nemaloniy
prisiminimy i$ pasiplaukiojimo mazais laiveliais, gali net
neabejoti, kad kruiziniame laive, tokio paties bangavimo
metu, supimo visai nepajusi. Taciau, esant audringam
vandenynui, laivas gali nestipriai pasitbuoti. Tokiais atvejais
laivo registratiiroje gali nemokamai gauti tableciy nuo jiros
ligos. ISbandyta - jos tikrai veiksmingos! Taip pat primenu,
jog kiekviename laive yra budintys gydytojai, kurie yra
pasiruose suteikti visg reikiama pagalba.

ISsiregistravimas

Paskutinés kruizo dienos iSvakarése kajutéje rasi lapa si
iSlaipinimo informacija bei savo galutine saskaita. Pasitikrink
ja - ar viskas pateikta teisingai. Informacijoje bus nurodyta,
kelinta valandg (daZniausiai iki vidurnakcio) palikti
lagaminus koridoriuje, kad darbuotojai nugabenty juos prie
iSéjimo. Pries paliekant lagamina, nepamirsk ant jo uzklijuoti
specialios etikétés ir lipduko, kuriuos rasi voke. Zinoma,
lagaminus gali nusigabenti ir pats, taciau koridoriai laivuose
gan siauri, todél rekomenduojama Sig uzduotj patikeéti
darbuotojams. Taip pat bus nurodyta informacija, iki kada
turési atlaisvinti kajute (daZniausiai anksti ryte, iki 8
valandos ryto) bei kur ir kada bati pries islipant is laivo.

www.makalius.lt



GERO VEJO!
IKI PASIMATYMO
JUROJE!

Parengimo data: 2023 m. rugséjis

Informacija gali keistis. Makaliaus kelioniy ekspertai pries kelione
suteiks naujausia informacija.





